Unità di apprendimento  n. 
	Denominazione
	LE TARIFFE DELL’HOTEL “Manlio Rossi-Doria”

	Compito - prodotto
	Brochure a carattere informativo e descrittivo sulle tariffe e le caratteristiche di una struttura ricettiva.
Relazione individuale.

	Finalità formative  generali
	Educare gli allievi alla collaborazione per la realizzazione di un progetto comune assumendo ruoli e responsabilità

Favorire l’elaborazione di strategie di lavoro

	Competenze mirate

( DM139/2007 )

· assi culturali

· cittadinanza
	Assi culturali
Asse dei linguaggi: Laboratorio dei servizi di accoglienza turistica
L 5  Utilizzare gli strumenti fondamentali per una fruizione consapevole del patrimonio 
         artistico

         L 5.2  Conoscere e rispettare i beni culturali e ambientali a partire dal proprio territorio

L 6 Utilizzare e produrre testi multimediali
        L 6.2 Elaborare prodotti multimediali anche con tecnologie digitali
Competenze chiave di cittadinanza
 C 3  Comunicare
 C 4  Collaborare e partecipare
 C 7  Individuare collegamenti e relazioni
 C 8  Acquisire ed interpretare le informazioni


	Competenze aggregate

( DM139/2007 )


	Assi culturali
Asse dei linguaggi: Letteratura e lingua italiana
L 3 Produrre testi di vario tipo in relazione ai diversi scopi comunicativi
       L  3.1 Ricercare, acquisire e selezionare informazioni generali e specifiche in funzione della
                 produzione di testi scritti di vario tipo

       L 3.4  Produrre testi corretti e coerenti adeguati alle diverse situazioni comunicative

	Conoscenze
Declinazione POF
	Abilità
Declinazione POF

	Asse dei linguaggi: Lab. Accoglienza Turistica
L 5.2 – L 6.2
· Località ‘arte e di interesse turistico significative ella zona.

· Patrimonio artigianale ed enogastronomico.

· Le fonti di informazione sulla promozione del territorio locale (brochure, cataloghi, siti web, ecc.)

· Le fonti di informazione multimediale (banche dati, manuali, tariffari, ecc.)

· Il listino prezzi

Asse dei linguaggi: Lingua e letteratura italiana

L 3.1 – 3.4
· Elementi strutturali di un testo scritto coerente e coeso.

· Fasi della produzione scritta: pianificazione, stesura e revisione.

· Uso dei dizionari.

· Modalità e tecniche delle diverse forme di produzione scritta: relazioni.

· Lessico appropriato per le diverse situazioni comunicative d’uso (anche di tipo professionale)

	Asse dei Linguaggi: Lab. Accoglienza Turistica
L .5.2

· Distingue, nell’ambito del patrimonio  culturale e delle tradizioni locali, i prodotti tipici, i vini e i piatti tradizionali del territorio.

· Sa rappresentare i beni ambientali, storico-artistico-culturali come risorse, individuandone gli elementi di identità e coesione della comunità di cui è parte.

· Sa cercare e fornire informazioni sulle attrattive del territorio orientando l’interlocutore verso una fruizione responsabile.

L 6.2 

· Decodifica ed utilizza, in un contesto strutturato relativo all’ambito di interesse professionale, le informazioni/istruzioni contenute in supporti telematici sull’erogazione dei servizi.
· Elabora un listino prezzi di tipo alberghiero.

· Presenta prodotti e servizi offerti.

Asse dei linguaggi: Lingua e letteratura italiana

L 3.1 

· Trova informazioni specifiche in materiale d’uso corrente/manuali.
· Seleziona i dati raccolti in funzione del testo da produrre e scarta quelli non pertinenti.
· Consulta il dizionario e altri strumenti d’informazione disponibili.
L 3.4 

· Utilizza forme differenziate di scrittura.

· Adatta la scrittura alle caratteristiche della situazione comunicativa in relazione a scopo e destinatario, adeguandovi registro linguistico, qualità e quantità dell’informazione.


	Utenti UDA
Destinatari prodotto
	Allievi del secondo anno
Allievi dell’Istituto

	Risorse umane
	Docenti di: Laboratorio di accoglienza turistica; Italiano
Tecnici di laboratorio di Accoglienza Turistica


	Prerequisiti
	Competenza lessicale e grammaticale della lingua.

Elementi strutturali di un semplice testo scritto.

Uso del computer.



	Tempi
	Laboratorio di accoglienza turistica:    20 ore

Italiano:                                                 10 ore   


	Periodo di applicazione
	Ottobre, novembre, dicembre

	Sequenza in fasi

	1. Recupero informazioni.
2. Organizzazione del lavoro (suddivisione delle opere da descrivere).
3. Ricerca e selezione di informazioni attraverso documenti bibliografici, internet, ecc.
4. Elaborazione dei dati raccolti in una brochure.
5. Esposizione del proprio lavoro ai compagni.


	Metodologia

	Lavoro individuale di ricerca e rielaborazione.

Lavoro di gruppo e tra gruppi.

Esposizione orale del proprio lavoro.

	Strumenti
	Manuali.
Documenti bibliografici (testi, riviste, dèpliant informativi)

Internet

	Esperienze attivate
	Osservazione ed analisi di listini prodotti da diverse strutture ricettive.

	Criteri e modalità di valutazione
	· Valutazione in itinere (fasi UdA): osservazione dei comportamenti individuali/di gruppo ed esame dei lavori rilevanti individuali dell’UdA

· Valutazione individuale del prodotto: indicatori e descrittori predefiniti da selezionare dalla “griglia di valutazione UdA” (POF)

· Autovalutazione (scheda predefinita)



